Termin;

22 maj 2017
MATRIK

Miejsce: Katowice, ul. Jordana 18 (budynek wydziatu teologicznego US)
(pietro 4 sala 401 lub 407)

Termin: (poniedziatek), godz. 17:20 — 20:50

17:20 - 17:40 Cafe MATRIK — pogaduchy przy kawie

17:40 — 17:50 Info MATRIK — informacje biezace o naszych planach — dyskusja
17:50 — 20:30 Edu MATRIK — warsztat (rozpoczynamy punktualnie)

20:30 — 20:50 Final MATRIK — podsumowanie

Koszt - 30 zt (pokrycie kosztdw wynajecia sali i cateringu),
uczestnictwa: - Cztonkowie Stowarzyszenia MATRIK bezptatnie.

Opis i zgtoszenia: | http://competit.pl/w/1601/

Temat spotkania:
DISC — klucz do pozytywnych relacji biznesowych i partnerskich.

Czy zastanawiate$ sie co jest najwazniejsze w sprzedazy? Czy wystarczy tylko sprzedac dang ustuge,
towar? Ze sprzedazg mamy do czynienia codziennie. Tworzymy sobie bazy klientow, wymyslamy
reklame, dobry produkt, wspaniatg ustuge, doskonate szkolenie, ale czy to wystarczy? Dzi$
najwazniejsze sg relacje z klientem jakie tworzymy, najwazniejsze jest to aby ten klient do nas
wracat oraz polecat nasze ustugi, produkty kolejnym osobom. Wszyscy wiemy ze klienci sg rézni,
majg rozne cele, motywacje, réznie reagujg i komunikujg z otoczeniem. DISC utatwia nam nie tylko
zrozumienie siebie, ale réwniez jest wspaniatym narzedziem wykorzystywanym w sprzedazy. DISC to
takze narzedzie do poznania siebie i swojego funkcjonowania w relacjach. DISC to wiedza ktérg
wykorzystasz wszedzie gdzie masz do czynienia z drugim cztowiekiem.

Zapraszam na warsztat, na ktérym:

1. Poznasz cztery style zachowan modelu DISC i odkryjesz ogdlne preferencje dla Twojego
stylu.
2. Nauczysz sie odczytywac style swoich klientéw i poznasz ich motywacje zakupowe.

3. Dowiesz sie jak mozna wprowadzi¢ niewielkie zmiany ktore sprawig ze klient do Ciebie wrdci.


http://competit.pl/w/1601/

PROWADZACY:

Elzbieta Wrona

Trener Biznesu i Sprzedazy, certyfikowany trener DISC,
przedsiebiorca, trener questingu i animator spoteczny,
cztonkini Stowarzyszenia Konsultantéw i Trenerow
Zarzadzania MATRIK, cztonkini  Stowarzyszenia
Wtoszczowa na Obcasach, inicjatorka wielu imprez o
charakterze lokalnym, uczestniczka wielu akcji
profilaktycznych i motywujgcych kobiety do zmiany.
Absolwentka Politechniki Swietokrzyskiej kierunku
Zarzadzanie i Marketing. Od 2001 roku w strukturach
sprzedazy - od sprzedawcy do  dyrektora
zarzadzajacego oddziatem firmy doradztwa
finansowego. Swojg wiedze popiera bogatym
doswiadczeniem biznesowym jak i sprzedazowym.
Prowadzita szkolenia menadzerskie dla wtascicieli firm i
ich pracownikdow, szkolenia z profesjonalnej obstugi
klienta dla duzej sieci sklepow spozywczych. W
wolnych chwilach chetnie wychodzi na miasto lub w
plener i szuka nowych pomystow na szkolenia. Obecnie
studentka psychologii. A najbardziej lubi $mia¢ sie
i zaraza¢ usmiechem innych.

Prosimy o potwierdzenie udziatu w spotkaniu do dnia 09-04-2017 do godziny 23:59

w systemie Competit http://competit.pl/w/1601/

Spotkanie przewidziane jest na maksymalnie 30 oséb. Decyduje kolejnos¢ zgtoszen!

Zapraszamy serdecznie

Grazyna Ptawska - Koordynator Slgskiego Klubu Treneréw Zarzqdzania MATRIK

Kontakt: 881 634 555, lub na adres mail: slaski@matrik.pl

Pomysl, kto jeszcze moze by¢ zainteresowany udziatem w tym spotkaniu.
Przeslij tym osobom to zaproszenie ;)

Zapraszamy do $ledzenia naszej strony na FB

m Klub Treneréw Zarzadzania MATRIK '_ it

MATRI K *zasady uczestnictwa w Slaskim Klubie Treneréw Zarzadzania MATRIK 4 W e &
znajdziesz na: www.slaski.matrik.pl Q e O

(12) 427 22 18 | stowarzyszenie@matrik.pl | www.matrik.p/



http://competit.pl/w/1601/

